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OuVIDORIA
Relatério da Ouvidoria do Arquivo Publico do Distrito Federal — 12 Trimestre 2021

No primeiro trimestre de 2021, foi registrada no Sistema de Ouvidoria do Arquivo Publico do DF apenas 1
manifestacdo.
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Respondida: 100%

A manifestagdo apresentada foi uma sugestdo que foi registrada pela internet, conforme gréfico abaixo:
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Nesse periodo, o grau de resolutividade foi de 0%, em virtude da falta de avaliacdo, conforme grafico
abaixo:

Resolutividade

0 %

de resolutividade

e-SIC

Sistema Eletrdnico do Servigo de Informacdo ao Cidadado

E-SIC

Nos meses de janeiro, fevereiro e marco de 2021, no Sistema E-SIC, foram registradas 5 solicitacdes de
informacdes.



